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Electricité

1¢r Janvier 2019 : Mise en ceuvre du
nouveau contrat de concession pour une
durée de 25 ans

Le SDE 82 est l'autorité organisatrice de la
distribution publique d’électricité pour les 195
communes du Tarn et Garonne. Il a concédé, par
contrat, le réseau de distribution au concessionnaire
Enedis, et la fourniture d’électricité aux tarifs
réglementés de vente a EDF.

Par son activité d’autorité concédante, le SDE
82:

] Co-construit le programme
d’investissements et assure une bonne
gestion du patrimoine de la concession, sur
les plan techniques et comptables.

=  Veille au respect de I'équité d’acces aux
énergies, en tarif et en qualité sur le
département.

] Favorise le lien entre les concessionnaires
et les communes en vue d’assurer un
service public de qualité.

Par son activité de maitrise d’ouvrage sur les
réseaux BT, le SDE 82 :

] Maintient une bonne qualité de ces
réseaux en zone rurale, en améliore
I’esthétique et les développe pour les
adapter aux nouveaux usages, notamment,
aux actions locales liées a la transition
énergétique.

L] Les travaux de sécurisation et de
renforcement ont permis de diminuer
drastiquement le réseau de fils nus.

] Enfin, coordonne sa maitrise d’ouvrage
avec les besoins de ses communes
membres sur les réseaux d’éclairage public
et de télécommunications.

H

Le SDE 82 est l'autorité organisatrice
public de gaz pour 157 communes non|d
et 14 communes desservies en gaz natu
département.

Le périmetre desservi :

GRDF est le concessionnaire :

= Contrat historique avec le SDE 82 pour
communes :
Bressols, Goudourville, Grisolles, Lamagiste
Moissac, Montbeton, Montech, Monteils,
Pommevic, Réalville et Septfonds

= Délégations de service public :
o Campsas/Montbartier
o Labastide St Pierre

La mission de controle :

Une analyse offrant un panorama complet d
concessions a été réalisée sur les données 202
un cabinet d’expertise a accompagné le control
effectué en interne, lequel a permis :
= d’affiner I'expertise du SDE 82 dans |'exercice
du controdle sur le domaine du gaz;
= d’améliorer, pour le concessionnaire, les
méthodes afin de fiabiliser les donné
transmises permettant au SDE 82 d’effect
sa mission de controle.
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r Le réseau de distribution publique d’électricité

5993 kmde

réseau HTA

8 109 rostes
de transformatio
HTA-BT

6 837 kmae
réseau Basse
Tension (BT)

Points de
livraison

— Réseau HT de transport
m—— Réseau HTA de transport
— Réseau MT/BT de distribution

Champ d’intervention
des collectivités locales

Le réseau HTA : 5993 kms 6 664 Installations de production

* dont 11 sur le territoire de la concession

Schéma source BDEY

Réseau aérien : 3 378,9 kms Puissance délivrée : 296,7 MVA

Torsadé : 2,3 kms

Souterrain : 2 613,6 kms +0,4 %* (dont Cables Papiers oy
il

Imprimés: 19 k
Tn;zr;(n::ie':enfour?:ement . 43.6 % 83,6 % Photovoltaique 16,4 % Autres (bi
Y 247,9 MVA Hydraulique

Le réseau BT : 6837 kms

Aérien nu : 341,7 kms En baisse de 12,9 %* Les usagers et leur consommation
Dont faible section : 166 km . 156 237
Torsadé : 4 266 km Soe Taee £0.9% (&) 1422 GV‘*h
. + -89
Souterrain : 2 228,7 km +3,7 %* - usagers 7,7 8 A’
Taux d’enfouissement : 32'6 % Nbre de Evolution* athneenr'I%LZe Evolution*
clients (GWh)
8 109 Postes de transformation HTA-BT Clients BT 153875 0.90% 898 7.20%
< 36 KVA
'3 Q_ S';i“tKSVBAT 1811 -0,20% 171 -8,90%
U =
ients
78 % en Rural 22 % en Urbain HTA > 250 551 0,70% 356 -8,70%
6 304 1805 KVA

Total 156 237 0,90% 1426 -7,80%
Financier : Répartition de la Valeur Brute par type d’ouvrage

15067 €; || 20 528 €; .
94 229 2 2 2353%0 € = Valeur Brute = 745 030 k€

Réseau HTA + 5% soit 35 M€ sur un an*
souterrain/Aérien Accroissement continue depuis a mi
Ouvrages non localisés, (branche

H Réseau BT , o
Souterrain/Torsadé  représente plus que 0,4% du p
1021123 € /aérien Nu égard a 'action du projet Adele

4% i Postes HTA/BT et . " .
/ transformateurs " Augmentation dela _poteptlel

82 envers le concessionnaire

'gﬁmhments LR M€ en 2023). Dégradatio

® Compteurs
277 572 €; P +6,8 Md€ par an.
37%



LES INDICATEURS DE LA CONCESSION ELECTRIQUE

Les criteres de qualité

Evolution du temps de coupure des usagers
hors événements climatiques (Crit B en

Autres indicateurs

Réclamations Enedis

minuteS) Année 2023 Evolution*
140.0 Nombre de réclamations 1223 9%
120.0 116,7 117,7 Raccordement 93 -21%
! M ] 1064
100.0 59 — Reléve/Facturation 501 23%
! 84,6 i 1 Critére B total hix
80,7 8i4 834 — ] L. Qualité de fourniture 424 21%
80,0 dontincidents HTA
60.0 L = = =donttravaux HTA  Intervention technique 134 -1%
’ - a8 = o
100 ‘/ e dont incidents BT Accueil 22 450%
' = = =dontt BT . ) )
ontlravaux Réclamations Pose Linky 49 -51%
20,0 kY= ?--n--rf_
0,0 e e el s o = Légeére hausse en 2023 soit +9,4

2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 reste inférieur a celui observé en 2

Critére B Toutes Causes Confondues : * Les Réclamations principales
* En Tarn et Garonne : 181 min +61mn* (effet tempéte ~ axées sur le domaine de la releve
74,7 mn dont + 65 mn pour 'événement du 20/06/23) facturation pour 41% du total.

Le critére B HIX est inférieur a 2022 (-11,3 mn) " Il est a hoter une augmentatio
volume des réclamations relative

Nombre de clients mal alimentés I'accueil passant de 4 a 22.

Continuité et qualité de tension

1600 151 mmmm Nb CMA tot
1400 Le « Décret Qualité » en fixe les seuils :
1200 = Fréquence de coupures HTA par usage
Type de coupure 2022 2023
1000 a=o==Nb de Coupures longues 1.4 1.4
800 clients mal (>3min) ’ ’
alimentés Coupures bréves \
600 ER (1s<durée<3min) 3,3 44
400 Coupures tres
==¢=Nb de bréves (<1s 2,5 6,8 \
200 clients mal ( )_ -
o H H B B B B BB alimentés = Taux de clients en dépassement: 5 %
201620172018 2019 2020 2021 2022 2023 RU 2022: 1,3% - 2023: 2,1%
Diminution du nombre de Clients Mal Aliment
2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 pour la 5éme année consécutive. Le nombre d
Taux CMA tot  0,77% 0,53% 1,03% 0,83% 0,64% 0,53% 0,48% 0,23% départs BT mal alimentés (DMA), est égaleme

en diminution, passant de 177 en 2022 a 113 D
en 2023, soit -64 DMA en moins par rapp
2022 (-36 %).

Il est a noter que, dans le cadre du contrdle, les données recueillies par le SDE
82 confirment la diminution du taux de clients en dépassement, comme
calculé par ENEDIS.

EDF en tarif réglementé

= -1,59% *d’usagers en « tarifs bleu » : en constante di
2014 mais des recettes en hausse de +16,4% ( hausse
3793 réclamations (2 919 en 2022)en hausse tres img
qui semble étre nationale. 36 % en facturatiomet 2
17% pour I'accueil — réclamations par internet co
Taux de réponse sous 30j: 94,7 % -1,1%*

Dans le cadre de la nouvelle politique d’EDF, le
effectives se maintient a 0 pour 2023

6 978 Cheques Energie regus par
EDF sur le Tarn et Garonne en .
2023 (baisse de 0,8 %*)
Collecte de 301 attestations de chéque
Energie ( mécanisme permettant -
I'application de protection aux clients .
Edf utilisateurs du chéque Energie j

* par Electricité
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collectif @«——Réseau individuel

Le réseau : 164,98 km +0,7% et +1,2 km*

Acier
8%

Cuivre
0%

& Polyéthyléne

M Acier

Polyéthyléne
92%
Les dépenses de renouvellement de 27,7 k€
Principalement orientées modernisation des
canalisations (54%) en baisse de 61,6%%.

# Cuivre

Les investissements engagés par GRDF de |'ordre de
502 KE, sont stables* ont été investis pour 81% dans le
développement des canalisations, 6% pour les
branchements individuels

Age moyen : 24 ans

Goudourville : Supérieur a 25 ans -141 m en Acier
Montbartier : Inférieur a 10 ans

atrimoine financier

En valeur brute : 16,23 M€
Valeur Brute

= 131 signalements pour 34 ind

Activité de surveillance du réseau

Campsas LBSP -
Montbartier _~ hors CDV en M€_
0,42 s
3% 9% u LBSP
u Périmeétre
Périmetre Historique
HiStOI’ique H Campsas
14,36 Montbarti
88% er

baisse de - 27,66%* en nombré
consommateurs coupés
La nature des incidents est multip
gaz sans fuite (38%), fuites sa
explosion (29%), Equipement cassé(1

91,1 km de réseaux surveillés, soit
linéaire total (12 % en 2022 et 26 %
1 fuite signalée
Sur les 4 derniers exercices, 99% d
ont été surveillé. Un retard de sur
sur quelques trongons et branc
collectifs, lesquels ont été visités dep
7 dommages aux ouvrages et hau
nombre d’usagers coupés suite a ces dé

Les usagers

4 612 usagers -2,2 %*
5320 branchements individuels (dont
sont inopérants soit 2 points de plus
2022)
Augmentation du volume des réclamat
(27 réclamations en 2023 soit +28,6%* d
55,6% sur les données de comptage )
69 GWh acheminés -8 %*(année 2023 mo
froide que 2022 )
recettes d’acheminement en baisse (1186 K
soit -3,3%%)

Points de vigilance
Une augmentation du taux de branchement

inopérants (30,8% du total)
Une densité de consommation fortemen
baisse sur le réseau lié au territoire du SD
Une diminution des consommations
nombre d’usagers
Une dégradation du taux de répa
réclamations des usagers dans les d
(-20%)
Une incohérence de canalisatig
bases techniques et comp
indicateur « GMMD** » qui
malgré une bonne gestion
sur les dix derniéres année

*Par rapport a 2022
**Critére incluant les élé
Matiére, Millésime et D
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